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حث مجلس الضمان الصحي، الجميع على تحميل تطبيق ضمان للاستفادة من
خدماته.

وأضاف المجلس، عبر منصة (إكس)، أن التطبيق يتيح خدمات متعددة
ويوفر بيانات شاملة ويمكن عبر التطبيق تقديم (اقتراح، استفسار،

بلاغ، شكوى).

كذلك يمكن من خلال تطبيق ضمان، استعراض فئة الوثيقة، والمعالين
والموافقات والشبكة الطبية.

 كان المجلس أكد أن وثيقة الضمان الصحي الإلزامية تضمن للمستفيد
حدًا أقصى لِما يدفعه من نسبة التحمّل، وهي المبلغ التي يلزم

المستفيد بدفعه من تكلفة الخدمة المشمولة بالوثيقة.
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