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أعلنت شركة المياه الوطنية عن توقيع خمس اتفاقيات ومذكرات تفاهم
استراتيجية شاملة مع جهات حكومية وقطاع خاص، وذلك بحضور معالي
المهندس منصور المشيطي نائب وزير البيئة والمياه والزراعة، خلال
مشاركتها في “أسبوع المياه السعودي” المنعقد خلال الفترة من 28
يونيو إلى 2 يوليو 2026م، حيث تستهدف هذه الخطوة تسريع وتيرة
التحول الرقمي، وتوظيف الأنظمة الذكية لرفع كفاءة العمليات
التشغيلية، والارتقاء بجودة الخدمات المائية والبيئية المقدمة
للمستفيدين في مناطق المملكة المختلفة. وتأتي هذه الشراكات
النوعية تجسيداً لالتزام الشركة ببناء بنية تحتية رقمية متكاملة،
لابتكار حلول تقنية متطورة تدعم الأعمال التشغيلية، وتعزيز تجربة
المستفيد من خلال تقديم خدمات تكاملية تسهم في تحسين جودة الخدمات
المقدمة لتواكب طموحات رؤية المملكة 2030 في تحقيق الاستدامة

المائية والبيئية.
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وفي إطار تعزيز التكامل الحكومي، أبرمت شركة المياه الوطنية
اتفاقية مع الهيئة السعودية للبيانات والذكاء الاصطناعي (سدايا)،
حيث مثّل الشركة في التوقيع النائب التنفيذي للعناية بالعملاء
والتحول الرقمي عبدالرحمن بن محمد المنديل، فيما مثّل الهيئة
مساعد مدير مركز المعلومات الوطني لمنظومة “توكلنا” المهندس صالح
بن سالم مصيباح. وتستهدف الاتفاقية تعزيز التكامل بين المنصات
الوطنية وتوسيع نطاق الخدمات الرقمية المقدمة للمستفيدين بما
يحقق تجربة رقمية أكثر سلاسة وتكاملا، ويعزز الاستفادة من الخدمات
عبر منصة موحدة تدعم المبادرات المرتبطة بالتحول الرقمي والحوكمة

الرقمية.

عّت الشركة مذكرة تفاهم مع شركة (solutions by stc)، في كما وق
إطار جهودها لتطوير البنية التحتية لتقنيات القراءة الآلية
للعدادات، والاستفادة من البنية التحتية لشركات الاتصالات بما يسهم
في سرعة التوسع والتغطية والارتقاء بمستوى الخدمات المقدمة

للمستفيدين.

عّت الشركة اتفاقية مع الهيئة وعلى صعيد تطوير إدارة الأصول، وق
العامة لعقارات الدولة، والتي مثّلها مساعد محافظ الهيئة العامة
لعقارات الدولة لشؤون العقارات الخاصة المهندس جمال البليهد.
وتهدف الاتفاقية إلى تبادل البيانات المتعلقة بالعقارات المملوكة
للدولة أو المستأجرة للجهات الحكومية، لرفع كفاءة إدارة الخدمات

المقدمة للقطاع الحكومي.

واستمراراً لجهود الشركة في تعزيز ومنح المستفيدين مزايا إضافية،
عّت الشركة اتفاقية مع شركة “ثورة العلم لتقنية المعلومات” وق
(تطبيق ولاء ون) المتخصصة في تشغيل برامج الولاء وتقديم العروض
والخصومات. وتتيح هذه الاتفاقية استخدام نقاط برنامج “ولاء ون”
كوسيلة سداد جزئية أو كاملة مقابل الخدمات والمنتجات المقدمة عبر
قنوات الشركة المختلفة، مما يمنح المستفيدين خيارات مرنة ترفع
مستويات الرضا وتعزز القيمة المضافة. وقد مثّل شركة ثورة العلم
لتقنية المعلومات الرئيس التنفيذي للتقنية المالية ممثلا عن ولاء

ون عمرو السويدي.

كما أبرمت شركة المياه الوطنية اتفاقية أخرى مع مؤسسة البريد
السعودي (سبل)، مَثّلها نائب الرئيس لقطاع المبيعات راكان بن ضيف
الله الضيف الله، وتهدف الاتفاقية إلى تقديم خدمات العنوان الوطني
وتنفيذ البربط التقني بين الطرفين بما يعزز تكامل البيانات ويرفع



دقة بيانات المستفيدين ويسهم في تسريع تنفيذ الخدمات الميدانية
وتحسين تجربة العملاء من خلال تقديم خدمات أكثر جودة وموثوقية بما
ينعكـس إيجابـا علـى كفـاءة العمليـات ومسـتوى الخـدمات المقدمـة

للمستفيدين.

وتعكس هذه الحزمة من الاتفاقيات التي وقعتها شركة المياه الوطنية
نّات رئيسة توجهها الراسخ نحو توظيف التقنية والبيانات كـممك
لتطوير قطاع المياه والخدمات البيئية، وتعزيز كفاءة العمليات

التشغيلية، بما يلبي تطلعات المستفيدين.


