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حددت المديرية العامة للجوازات كيفية تحديث صورة المقيم، حيث
يمكن إتمام الخدمة بسهولة إلكترونيًا عبر منصة أبشر.

خطوات تحديث صورة المقيم

ويمكن الاستفادة من خدمة تحديث صورة مقيم عبر تطبيق أبشر، وتتيح
هذه الخدمة تحديث صورة المقيم من خلال إرفاق صورة محدثة عبر تطبيق

أبشر، ويمكن إتمامها عبر الخطوات الآتية:

    تسجيل الدخول إلى موقع أبشر

    خدماتي

    تحديث صورة المقيم

شروط تحديث صورة مقيم

وأوضحت الجوازات أن الخدمة تتيح للمقيمين رفع طلب لتحديث الصورة
الشخصية لهوية مقيم إلكترونيا عبر تطبيق منصة أبشر.
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وعن الشروط المطلوبة لقبول الصورة، أوضحت أنه يجب أن تكون إضاءة
وأبعاد الصورة مطابقة، وأن يكون الرأس مكشوفا للرجال مع اشتراط

عدم وجود أي إضافات على الوجه والخلفية بيضاء تماما.

وقالت إنه يتم التحقق من الصورة المرفوعة، حيث يتم التحقق من
الصورة عبر تقنيات الذكاء الاصطناعي، وبعد موافقة القطاع يتم
تنفيذ الطلب وتحديث الصورة، ويتم التحقق من السمات الحيوية

للمستفيدين عبر “نفاذ”.

وأضافت إنه في حال تعذر تفعيل نفاذ”، يمكن اختيار تجاوز التحقق
من السمات الحيوية الصورة الوجه عند تسجيل الدخول.


