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حصل مركز أداء الصحة التابع لوزارة الصحة على شهادة اعتراف
Sterling) ــة ــترلينغ العالمي ــسة س ــن مؤس ــة م ــدير عالمي وتق
International)، وهي الشريك الدولي لـBaldrige Alliance؛ ليصبح
المركز بذلك أول جهة صحية على مستوى العالم تنال هذا التقدير ضمن
برنامج “تقييم الإدارة التعاونية لسترلينغ”, وذلك خلال أعمال مؤتمر
سترلينغ القيادي 2026 بنسخته الرابعة والثلاثين، في الفترة من 26
إلى 29 مايو الماضي، بولاية فلوريدا الأمريكية، وذلك تقديرًا
للتقدم الذي حققه المركز في تطبيق منهجيات التميز المؤسسي وتعزيز

ثقافة التحسين المستمر والارتقاء بالأداء المؤسسي.
وأكدت الوزارة أن هذا الإنجاز يجسد التزام مركز أداء الصحة بتبني
أفضل الممارسات والمعايير العالمية في الجودة والأداء المؤسسي،
بما يسهم في دعم جهود تطوير الخدمات الصحية لتحقيق مستهدفات
برنامج تحول القطاع الصحي المنبثق من رؤية المملكة 2030، ضمن
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محور “وطن طموح” عبر تعزيز مفهوم الحكومة الفاعلة، وتطوير الأداء
المؤسسي، وترسيخ ثقافة التميز والتحسين المستمر.

يُشار إلى أن مركز أداء الصحة يُعنى برفع مستوى أداء الخدمات
الصحية، وتعزيز الإنتاجية والكفاءة، وتسهيل الوصول إلى الخدمة، من
خلال مراقبة أداء المنشآت الصحية وإعداد التقارير، وتوجيه مشاريع
التحسين التشغيلي وإدارة التغيير داخل المنشآت الصحية، إلى جانب

تطوير المهارات وترسيخ ثقافة التحسين المستمر.
وتُعد مؤسسة سترلينغ العالمية من الجهات الدولية الرائدة في مجال
التميز المؤسسي وتطوير الأداء، حيث تستند منهجياتها إلى إطار
“Baldrige” للتميّز المؤسسي، والذي يرتبط بجائزة (MBNQA)، وتُعد
من أعرق وأرفع الجوائز العالمية في مجال التميز المؤسسي، وتُمنح
للمؤسسات التي تحقق مستويات متقدمة في الأداء والابتكار والاستدامة.


