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حصلت ‎بلدية الدمام على شهادة ISO 9001 لنظام إدارة الجودة،
والتي مُنحت من قبل جهة ” منح العربية ” عقب استكمال أعمال

التدقيق والتأكد من استيفاء جميع متطلبات ومعايير النظام.
وأوضح معالي أمين المنطقة الشرقية المهندس فهد بن محمد الجبير أن
هذا الإنجاز يأتي امتدادًا لحرص أمانة المنطقة الشرقية على تبني
أفضل الممارسات والمعايير المعتمدة محليًا ودوليًا، بما يسهم في
تطـوير الأداء المؤسسـي، ورفـع كفـاءة الخـدمات البلديـة المقدمـة

للمستفيدين.
وأشار إلى أن حصول بلدية الدمام على هذه الشهادة يعكس مستوى
الالتزام بتطبيق أنظمة الجودة والتحسين المستمر، ويعزز من موثوقية
الخدمات وفاعليتها، بما يواكب تطلعات القيادة الرشيدة نحو تحسين

جودة الحياة.
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