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أطلقت المديرية العامة للجوازات خدمة إلكترونية جديدة عبر منصة
أبشر تتيح للمواطنين والمقيمين الإبلاغ عن المركبات المسروقة بشكل

مباشر وسريع، دون الحاجة إلى مراجعة مقار الشرط.

وتمكن هذه الخدمة أصحاب المركبات من تسجيل بلاغاتهم إلكترونياً



بخطوات ميسرة تبدأ بالدخول إلى المنصة، ثم اختيار أيقونة
المركبات، وإدارة المركبات، وتحديد المركبة المراد التبليغ عنها،

قبل استكمال الإجراء باختيار “الإبلاغ عن سرقة مركبة”.

وتسعى وزارة الداخلية من خلال هذه الخدمة إلى تعزيز سرعة الاستجابة
في التعامل مع البلاغات، وتوفير قناة موثوقة ومرنة للإبلاغ، بما
يواكب التحول الرقمي الذي تشهده المنظومة الأمنية، ويسهم في رفع

مستوى الأمان وحماية الممتلكات.

بهذا التطوير، أصبح بإمكان المستخدمين الإبلاغ الفوري عن المركبة
المسروقة من أي مكان وفي أي وقت، ما يعزز من فرص سرعة التعامل مع

البلاغ وضمان وصوله للجهات المختصة بكفاءة.


