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شاركت أمانة المنطقة الشرقية في معرض ومؤتمر إدارة المرافق
الدولي 2025، من خلال جلسة حوارية بعنوان: “الذكاء الاصطناعي ودوره
في تحسين كفاءة المرافق العامة”، لالستاذ نائل الحقيل، وكيل الأمين

للتحول الرقمي والمدن الذكية.

وأكد الحقيل خلال حديثه أن الذكاء الاصطناعي لم يعد مجرد أداة
مساعدة، بل أصبح ركيزة أساسية في تطوير المرافق وتحسين كفاءتها
التشغيلية، مشيراً إلى أن الأمانة تعمل على مشاريع ومبادرات تدعم

هذا التوجه.
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وتناول الحقيل أبرز مجالات تطبيق الذكاء الاصطناعي في إدارة
المرافق، من بينها الصيانة التنبؤية وكفاءة الطاقة حيث تسهم
تقنيات الذكاء الاصطناعي في تقليل الأعطال والتكاليف التشغيلية،
وتحسين استهلاك الطاقة عبر مشاريع مثل الإنارة الذكية، بما يدعم
أهـداف الاسـتدامة البيئيـة ، وإدارة المـوارد بذكـاء عـبر تحليـل
البيانات للتوزيع الأمثل للموارد البشرية والخدمية، إلى جانب
أنظمة إدارة النفايات الذكية التي تقلل الهدر وتحقق كفاءة
تشغيلية أعلى، إضافة إلى مجال النقل والمياه والأمن الذكي مشيراً
إلى أن الأمانة تعمل على مشاريع بارزة تحقق الإستدامة والكفاءة

القصوى للأداء .

ويأتي تنظيم هذه الجلسة في إطار سعي أمانة المنطقة الشرقية إلى
مواكبة التطورات العالمية في إدارة المرافق، وتسليط الضوء على
دور التقنيــات الحديثــة فــي بنــاء مــدن أكثــر كفــاءة واســتدامة

وابتكاراً.




