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نفّذ مركز الأزمات والمخاطر بأمانة المنطقة الشرقية، بالتعاون مع
الادارة العامة لطوارئ والازمات بوزارة البلديات والإسكان، أمس
(الخميس)، فرضية لانقطاع خدمات الإنترنت والاتصالات بمدينة الرياض،
وذلك في إطار خطط الجاهزية التشغيلية واستمرارية الأعمال للموقع

البديل.

اً حتى 11:00 واستمرت الفرضية لمدة ساعة، من الساعة 10:00 صباح
اً، حيث تم تفعيل الموقع البديل في مركز الأزمات والمخاطر صباح
بمدينة الدمام، بهدف اختبار كفاءة الأنظمة والتقنيات البديلة،

وضمان استمرار العمليات الحيوية في حال حدوث أي طارئ.

وهدفت الفرضية إلى تفعيل خطة استمرارية الأعمال، وقياس كفاءة
القيادة البديلة، واختبار وسائل الاتصال البديلة ، وتقييم سرعة
استجابة فرق العمل وانتقالهم، إلى جانب تعزيز التنسيق مع الأمانات

الأخرى لضمان استمرارية تقديم الخدمات الأساسية.
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وأكد القائمون على الفرضية أن هذه التجربة تأتي ضمن سلسلة من
التمارين المخطط لها لرفع مستوى الجاهزية والاستعداد في حالات
الطوارئ، والتأكد من مرونة المنظومة البلدية في مواجهة التحديات

المختلفة، بما يحقق استدامة الخدمات ويعزز ثقة المستفيدين.

ومن المقرر أن يتم توثيق نتائج الفرضية وتحليل الدروس المستفادة
لتعزيز التحسين المستمر، بما يتوافق مع توجهات وزارة البلديات
والإسكان في بناء منظومة مرنة وقادرة على التعامل مع مختلف الأزمات

بكفاءة واحترافية


