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Innovation“ أعلنت هيئة الحكومة الرقمية عن إطلاق مركز الابتكار
Hub” كمبادرة استراتيجية تهدف إلى تمكين الجهات الحكومية من
استشراف المستقبل، وخلق بيئة تساعد على تبنّي نماذج الإبداع لدعم
وتمكين تطبيقات الذكاء الاصطناعي والتقنيات الناشئة في الجهات
اّت متخصصة ومختبرات متطورة تُسهم الحكومية، حيث يقدّم المركز منص
في تطوير حلول رقمية ذكية، لتحقيق التكامل الفعّال بين الجهات

المختلفة.

من جانبه، أوضح معالي محافظ هيئة الحكومة الرقمية، المهندس أحمد
بن محمد الصويان، أن المركز يُعدّ مساحة إبداعية تدعم التعاون
بين الجهات الحكومية، وتشجع على تطوير حلول مبتكرة تلبي احتياجات
المستفيدين، وأضاف أن المركز يتمتع ببنية تحتية متقدمة وتقنيات

حديثة تتيح استكشاف وتطبيق حلول استثنائية في مجالات مختلفة.

ويوفر مركز الابتكار بيئة تفاعلية مرنة تشمل ورش عمل، وهاكاثونات،
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وجلسات تصميم تشاركي، تهدف إلى إعادة صياغة أساليب العمل
التقليدية، وتحسين تجربة المستخدم، ورفع كفاءة الخدمات الحكومية.
زّ هذه البيئة بمجموعة من المختبرات والمعامل المتخصصة، كما يعز
أبرزها: مختبر الشمولية الرقمية، ومختبر تصميم الخدمات، ومختبر
تصميم التجارب التعليمية، ومختبر الذكاء الاصطناعي والتقنيات
الناشئة، ومختبر تصميم التجارب الغامرة، وغيرها من المرافق التي
تدعم التميز والابتكار في القطاع الحكومي، ويسعى المركز خلال عام
2025 إلى تقديم خدمات لأكثر من (100) جهة حكومية، وتنظيم أكثر من
(50) ورشة معرفية في مجال الابتكار المفتوح، بالإضافة إلى تمكين
أكثر من (2000) مستفيد حكومي، وإطلاق (10) منتجات رقمية مبتكرة،

و(5) مبادرات نوعية.

يُذكر أن مركز الابتكار يُعدّ خطوة محورية نحو تعزيز مكانة
الحكومة الرقمية، ورفع جاهزية القطاع الحكومي لمواكبة متطلبات
التحول الرقمي، من خلال تطوير حلول مبتكرة تُسهم في تحسين الأداء

ورفع جودة الخدمات المقدّمة للمستفيدين.


