
ضبــط 150 مكتــب ســياحي مخــالف
يقـدّم خـدمات غيـر نظاميـة فـي

المملكة
27 مارس، 2025

كثّفت وزارة السياحة جهودها الرقابية على مكاتب الأنشطة السياحية،
بما في ذلك مكاتب تنظيم الرحلات ومكاتب السفر والسياحة، حيث نفّذت
بالتعاون مع الشركاء من الجهات الأمنية والحكومية المختلفة نحو
300 زيارة رقابية في عددٍ من مدن ومناطق المملكة، أسفرت عن ضبط

نحو 150 مكتبًا سياحيًا مخالفًا يقدّم خدمات غير نظامية.

وتأتي هذه الجهود في إطار سعي الوزارة المتواصل لتنظيم العمل في
القطاع السياحي، وضمان امتثال مقدّمي الخدمات السياحية لنظام
السياحة ولوائحه التنفيذية، لاسيّما فيما يتعلّق بالحصول على
التراخيص النظامية، بما يضمن جودة الخدمات المقدَّمة وحفظ حقوق

المستفيدين.

وشملت الجولات الرقابية مناطق الرياض، والمدينة المنورة، والباحة،
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وجازان، والأحساء، بمشاركة عددٍ من الجهات الحكومية المعنية، منها
وزارة الداخليـة ممثلـةً بـالأمن العـام، ووزارة النقـل والخـدمات
اللوجســتية، ووزارة البلــديات والإســكان، ووزارة الحــج والعمــرة،
والهيئة العامة للنقل, وستُطبق العقوبات المقررة وفق الأنظمة

المعمول بها على المخالفين.

وشدّدت الوزارة على أهمية التزام مكاتب الأنشطة السياحية بالحصول
على التراخيص اللازمة من وزارة السياحة، وفقًا لما نص عليه نظام
السياحة ولوائحه التنفيذية، لضمان تقديم خدمات عالية الجودة
للسيّاح والزوار، ومواكبة التطورات المتسارعة التي يشهدها القطاع

السياحي في المملكة.

وتعمل وزارة السياحة من خلال حملة “ضيوفنا أولوية”، على تعزيز
التزام جميع العاملين في الأنشطة السياحية بمعايير التراخيص
والتصنيف، خاصة فيما يتعلق بالحصول على تراخيص الوزارة، والامتثال

للاشتراطات والمتطلبات النظامية.

ودعت جميع المستفيدين من خدمات الأنشطة السياحية إلى تقديم
ملاحظاتهم واستفساراتهم بشأن جودة الخدمات عبر التواصل مع المركز
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