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كشفت شركة مايكروسوفت، يوم الاثنين، عن “Dragon Copilot”، وهو
نظام ذكاء اصطناعي للرعاية الصحية يمكنه، من بين أمور أخرى،
الاستماع شكوى المرضى أثناء زيارتهم للعيادات أو المستشفيات

وإنشاء ملاحظات بشأنها.

ويجمع النظام بين تقنيتي الإملاء الشفهي والاستماع إلى المحيط التي
طورتها شركة “Nuance” المتخصصة في الذكاء الاصطناعي التحاوري،

والتي اشترتها “مايكروسوفت” في عام 2021

ويمكن للنظام الجديد مساعدة مستخدميه في تبسيط عملية التوثيق لما
يحدث في محطيه ويقدم عمليات بحث عن معلومات طبية عامة من مصادر

محتوى موثوقة، بحسب بيان لشركة مايكروسوفت.

اً بالقدرة على أتمتة المهام مثل الأوامر ويتمتع المساعد الذكي أيض
الشفهية، وملخصات الملاحظات، ورسائل الإحالة، وملخصات ما بعد

الزيارة.

والهدف من كل هذا هو “تحرير الأطباء من قدر كبير من العبء الإداري
للرعاية الصحية” حتى يتمكنوا من التركيز على رعاية المرضى، وفقًا
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لجوي بيترو، نائب رئيس حلول ومنصات علوم الصحة والحياة في
“مايكروسوفت.

وقالت “مايكروسوفت” إن استطلاعاتها الخاصة وجدت أن الأطباء الذين
Dragon“ التي يعتمد عليها المساعد الذكي ”Nuance“ استخدموا تقنية
Copilot “عانوا من إرهاق أقل وأن 93% من مرضاهم أبلغوا عن “تجربة

أفضل بشكل عام”.


